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Mehrjahrige Betrachtung

«Zufriedene Patienten ist nicht gleichbedeutend mit guter Medizin», erklarte der Arztliche
Direktor Professor Christoph A. Meier. Sei das Essen gut und das arztliche Personal
freundlich, so seien die Patienten mehrheitlich zufrieden. Das heisse aber noch nicht,
dass der medizinische Eingriff aus wissenschaftlicher Optik auch erfolgreich war.
Ob er es war, wisse man erst nach einer mehrjahrigen Betrachtung.

Diese Betrachtung besteht darin, mittels periodischer und gezielter Befragungen der
Patienten allfallige Nebenwirkungen zu erfassen. So zum Beispiel mit Fragen uber
depressive Zustande, Schmerzen oder Mudigkeit.
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